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ارتباطات، كليد ورود به دنياي جديد

ارتباطات همواره به عنوان يكي از اركان اساسي زندگي اجتماعي انسانها مطرح بوده است و اگر نگاهي به گذشته

بيندازيم متوجه خواهيم شد كه در طول تاريخ ارتباطات به اشكال گوناگون، زمينه مناسبي را براي رفاه و پيشرفت در

جوامع مختلف بشري فراهم كرده است.

جام جم آنلاين: ارتباطات همواره به عنوان يكي از اركان اساسي زندگي اجتماعي انسانها مطرح بوده است و اگر نگاهي به گذشته
بيندازيم متوجه خواهيم شد كه در طول تاريخ ارتباطات به اشكال گوناگون، زمينه مناسبي را براي رفاه و پيشرفت در جوامع مختلف

بشري فراهم كرده است.
در عصر كنوني كه تحت عنوان عصر ارتباطات شناخته شده است شاهد تحولات عظيمي در عرصه فناوري ارتباطات و اطلاعات بودهايم

و اين تحولات به قدري سريع است كه روز به روز بر تعداد نوآوريهاي اين حوزه افزوده ميشود.

تحولاتي كه نهتنها جوامع انساني را در زمينههاي مختلف تحت تاثير قرار داده، بلكه توانسته است موجبات ايجاد تحولاتي در زندگي
عادي و روزمره انسان را نيز فراهم سازد. در جوامعي كه امكان دسترسي به اطلاعات و يافتن آنها بيشتر فراهم باشد امكان رشد و
توسعه نيز به مراتب بيشتر خواهد بود و البته كشور ما نيز از اين قاعده مستنثي نيست. به عبارت ديگر براي اين كه ما نيز بتوانيم با
دستيابي به فناوريهاي روز دنيا در زمينه ارتباطات و فناوري اطلاعات پيشرفت كنيم، بايد همگام با دانش روز جهان حركت كنيم كه

يكي از راههاي آشنايي با فناوريهاي نوين و پيشرفته در اين زمينه برپايي نمايشگاههاي تخصصي بينالمللي است.

با توجه به اهميت اين موضوع از سالها پيش طرح برگزاري نمايشگاه صنايع مخابرات و اطلاعرساني تحت عنوان تلهكام مورد توجه
قرار گرفت كه با هدف ايجاد فضايي مناسب براي تبادل اطلاعات و انتقال فناوريهاي پيشرفته در زمينه صنعت مخابرات و فناوري
اطلاعات و معرفي آخرين دستاوردها در اين حوزه از سال 1379، همه ساله در كشور برگزار ميشود. اين نمايشگاه از پيشينهاي موفق
و سابقهاي طولاني به عنوان يكي از بزرگترين رويدادها و گردهماييهاي مخابراتي برخوردار است. به عبارت ديگر برگزاري اين
نمايشگاه فرصت مناسبي براي جمعآوري اطلاعات باارزشي از قابليتها، توانمنديها، ظرفيتها و نوآوريها در اين حوزه براي تكميل

ظرفيتهاي ارتباطي كشور خواهد بود.

نمايشگاه بينالمللي ايران تلهكام، بزرگترين گردهمايي سالانه و رويدادي مهم در عرصه فناوريهاي مخابراتي و ارتباطي ايران است
از 24 تا 27 آبان در محل دائمي ايرانسل به عنوان تنها حامي اين نمايشگاه  كه براي چهارمين سال متوالي با حمايت رسمي 
نمايشگاههاي بينالمللي تهران برگزار شد. يكي از ويژگيهاي ايران تلهكام 1390 در مقايسه با سال گذشته استقبال گسترده و بسيار
خوب شركتهاي داخلي و خارجي براي حضور در اين نمايشگاه بود. به گفته لادن ملكي دبير اجرايي دوازدهمين نمايشگاه بينالمللي
صنايع مخابراتي و اطلاعرساني، با توجه به گستره حضور شركتهاي داخلي و خارجي و حضور پررنگ علاقهمندان به محصولات و
خدمات عرضه شده در اين حوزه، امسال شاهد برپايي نمايشگاهي پربارتر بوديم كه از نظر كيفي نيز از وضعيت مطلوبتري برخوردار

بود. در اين نمايشگاه از توليدات جديدي در زمينه سيستمها، تجهيزات و سرويسهاي ارتباطي و مخابراتي رونمايي شد.

عرضه سرويس تلويزيوني اينترنتي پس از تلهكام

حضور چشمگير گروه مخابرات ايران در تلهكام 2011 را ميتوان نشانه ايجاد تحول در ارائه خدمات و مشتريمداري دانست.

شركت مخابرات ايران نيز اين نمايشگاه را فرصت خوبي براي بررسي و آشنايي با امكانات، توليدات و تجهيزات داخلي دانسته و با
ارائه سرويسهاي جديد مخابراتي در اين نمايشگاه حضور يافته بود. به گفته صابر فيضي، مديرعامل شركت مخابرات ايران، در كشور
ما برخلاف ديگر كشورها استفاده از ارتباطات و فناوري اطلاعات كمتر مورد توجه بوده است و اين در حالي است كه معرفي و ارائه

سرويسهاي جديد و جذاب در اين زمينه ميتواند نقش مهمي در بهبود جايگاه كشور در اين زمينه داشته باشد.

نكته: يكي از ويژگيهاي ايران تلهكام 1390 در مقايسه با سال گذشته، استقبال گسترده و بسيار خوب شركتهاي داخلي و خارجي
براي حضور در اين نمايشگاه بود

همزمان با برگزاري اين نمايشگاه شركت مخابرات نيز از چهار طرح جديد خود رونمايي كرد. سايت جديد شركت مخابرات ايران با
قابليتهاي Web2 و سامانه ارزيابي و نظارت بر رسانههاي كشور كه جايگزين مجموعه بريده جرايد شركت مخابرات خواهد شد از
جمله طرحهاي رونمايي شده شركت مخابرات بودند. همچنين شركت مخابرات در تلهكام دوازدهم، نشريه الكترونيكي آنلاين و امكان
نظرسنجي الكترونيكي از طريق سامانه ارسال پيامك به مخاطبان را نيز به عنوان طرحهاي جديد اين شركت معرفي كرد و به نمايش
گذاشت. همچنين مديرعامل شركت مخابرات از عرضه سرويس تلويزيون اينترنتي (Iptv) پس از برگزاري تلهكام دوازدهم خبر داد. در
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اين نمايشگاه امكانات Iptv به علاقهمندان و بازديدكنندگان معرفي شد و با توجه به اين كه قرار است به زودي اين سرويس جديد
تلويزيوني با كمك صدا و سيما عرضه شود، شركت مخابرات ايران در تقويم فعاليتهاي خود، سال جاري را سال واگذاري تلويزيون
اينترنتي نامگذاري كرده است. معرفي اين خدمات نشان ميدهد خوشبختانه در سالهاي اخير زيرساختهاي توسعه ارتباطات در

كشور بخوبي فراهم شده است.

حضور پررنگ نوكيا در تلهكام دوازدهم

نوكيا به عنوان يكي از بزرگترين شركتها در عرصه توليد تجهيزات ارتباطي و مخابراتي، همچون سالهاي گذشته در ايران تلهكام
جديدترين محصولات و آخرين نوآوريهاي خدماتي خود را به معرض نمايش گذاشت. اين شركت ايستگاههاي مختلفي را براي
نمايش محصولات و فناوريها و معرفي آنها به بازديدكنندگان از اين نمايشگاه در نظر گرفته بود و بازديدكنندگان از غرفه اختصاصي
N9 در جديدترين محصول نوكيا يعني گوشيهاي Swipe نوكيا اين شانس را داشتند تا بتوانند با محيط كاربري روان و تجربه لمسي
آشنا شوند و استفاده از اين فناوري جديد را تجربه كنند. در ايستگاه ديگر نوكيا كه به معرفي فناوري NFC اختصاص يافته بود،
بازديدكنندگان ميتوانستند با نحوه عملكرد اين فناوري در بلندگوهاي استريوي بيسيم و همچنين گوشيهاي N9 نوكيا و گوشيهاي
سري سيمبين موسوم به Belle آشنا شوند. در ايستگاه نوكيا، فضايي به بازي Angry Bird كه اين روزها مورد توجه بسياري از كاربران
گوشيهاي تلفن همراه است اختصاص يافته بود و بازديدكنندگان ميتوانستند انجام اين بازي را از طريق گوشيهاي N9 نوكيا كه به
يك نمايشگر LCD متصل ميشد، تجربه كنند. در ايستگاه نرمافزاري نوكيا نيز بازديدكنندگان با پورتال جديد نرمافزاري اين شركت در
سايت فارسي نوكيا آشنا ميشدند. اين پورتال امكان دانلود برنامه گفتوگوي اينترنتي e-buddy و نصب آن را در گوشيهاي تلفن

همراه در اختيار علاقهمندان به نرمافزارهاي ارتباطي قرار ميدهد.

معرفي سرويسهاي جديد ايرانسل

ايرانسل، حامي تلهكام دوازدهم نيز در اين نمايشگاه با دستي پر حاضر شده بود. اين شركت در تلهكام 2011، 24 محصول و سرويس
خدماتي جديد خود در حوزه تلفن همراه و وايمكس را كه چند روز پيش از آغاز به كار نمايشگاه معرفي كرده بود، در معرض ديد
علاقهمندان گذاشت. پورتال برنامههاي كاربردي تحت عنوان 4سوي ايرانسل، تبليغات هوشمند، اعلام دسترسي، پيامك صوتي، كيف
پول همراه، تلفن اينترنتي وايمكس، تماس تصويري، چتر وايمكس، مودم بيسيم، سرويس جديد ارسال شارژ، بانكداري همراه،
سرويس سلامت و رمز يكبار مصرف ازجمله اين محصولات و خدمات بودند كه در اين نمايشگاه معرفي شد. پيامك كوتاه صوتي
خدمت جديدي از ايرانسل است. براي استفاده از اين امكان جديد يك تلفن گويا در اختيار مشتركان قرار ميگيرد تا در مدت 60 ثانيه
پيامك صوتي خود را از طريق پيام كوتاه، پيام چندرسانهاي يا زنگ تلفن به ديگر مشتركان ايرانسل و همچنين ساير اپراتورها ارسال
كنند. چتر وايمكس همانطور كه از نامش پيداست ازجمله محصولات جديدي بود كه بيش از ديگر محصولات مورد توجه علاقهمندان
و بازديدكنندگان قرار گرفت. اين سرويس خلأ موجود در امكان دسترسي به اينترنت پرسرعت بيسيم را در محيطهاي عمومي برداشته

و از اين رو ميتوان آن را گام جديدي در توسعه شاخصهاي ارتباطي كشور برشمرد.

همچنين شركت ايرانسل در تلهكام 2011، محصول جديد ديگري با عنوان كيف پول همراه را نيز معرفي كرد. در حقيقت اين كيف
پول همراه همان حساب يا كارت متناظر با شماره تلفن همراه در بانك است كه از امكاناتي شبيه به كيف پول واقعي شما برخوردار
است. ايرانسل اعلام كرده است به زودي يك مودم جيبي كه قابليت اتصال به اينترنت از طريق وايمكس و بدون نياز به برق شهري را
براي كاربران فراهم ميكند به بازار عرضه خواهد كرد. اين مودم كه از طريق كابل USB قابل شارژ است قابليت استفاده همزمان چند

كاربر را نيز دارد.
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